Q&A over bestelprocedure van griep- en pneumokokkenvaccins

Vraag: Wanneer kan ik beginnen met het bestellen van vaccins?
Antwoord: U kunt beginnen met het bestellen van vaccins vanaf dinsdag 3 juni 2025
om 11.00 uur. De bestelperiode loopt tot en met 30 juni 2025.

Vraag: Moet ik vroeg bestellen om zeker te zijn van mijn vaccins?

Antwoord: Nee, vroeg bestellen is niet nodig. U kunt ook later op de dag of de
volgende dagen bestellen. Vroeg bestellen is alleen te adviseren als u om redenen uw
hoofdlevering van vaccins wilt ontvangen in de eerste twee weken van oktober. De
beste periode om te vaccineren is van half oktober tot en met november, waarbij het
advies is om de vaccins enkele dagen voor uw eerste vaccinatiemoment te laten
leveren.

De periode waarin u kunt bestellen, is van 3 juni tot en met 30 juni.

Vraag: Hoe kan SNPG u geruststellen over het bestelproces?

Antwoord: De vaccinvoorraad wordt verspreid over twee dagen, waardoor zowel late
als vroege bestellers evenveel kans hebben op het vinden van een geschikte
leverdatum. Hierdoor is het niet noodzakelijk om vroeg te bestellen.

Vraag: Zijn er voldoende vaccins beschikbaar?
Antwoord: Ja, er is geen reden tot bezorgdheid over de beschikbaarheid van vaccins.
Het RIVM heeft gegarandeerd dat er voldoende vaccins op voorraad zullen zijn.

Vraag: Wat zijn de logistieke beperkingen bij het uitleveren van vaccins?
Antwoord: Het RIVM ontvangt de vaccins in batches van de vaccinleverancier. Dit
proces start in de tweede helft van september en loopt door tot november. Dit
betekent dat de voorraad ingekochte vaccins niet direct en volledig is aan het begin
van de leverperiode. Daarnaast is het maximaal aantal uit te leveren vaccins en het
maximaal aantal ritten per dag beperkt. Dit proces maakt dat de voorleveringen
starten in de laatste twee weken van september en de hoofdleveringen in de eerste
week van oktober. Dit kan niet worden vervroegd.

Vraag: Hoe bepaal ik het aantal te bestellen PCV20 pneumokokkenvaccins?
Antwoord: Het RIVM heeft een algemeen advies uitgewerkt, waarbij u een
inschatting maakt in hoeverre dit advies op uw praktijk toepasbaar is. De
verantwoordelijkheid van de bestelling ligt bij de huisarts. Bestel alleen het aantal
vaccins dat u deze campagne verwacht nodig te hebben. Het is beter om conservatief
te bestellen en later bij te bestellen indien nodig.

Vraag: Wat als ik mijn bestelling wil aanpassen?

Antwoord: Aanpassen van uw bestelling kan gratis tot 8 dagen voor levering van de
vaccins. Dit biedt extra flexibiliteit voor praktijken die voorzichtig bestellen om
vervolgens een nabestelling te plaatsen.



Vraag: Hoe kan ik een gezamenlijke levering aanvragen?

Antwoord: Praktijken kunnen afzonderlijk van elkaar een bestelling plaatsen en
vervolgens in één e-mail het verzoek doen om op dezelfde datum te leveren. De
gewenste datum moet wel bij één van de bestellingen al geselecteerd zijn. Hoewel er
geen garantie gegeven kan worden, blijkt uit ervaring dat aan een dergelijk verzoek
meestal kan worden voldaan.

Een andere mogelijkheid is om onder één AGB-code gezamenlijk te bestellen, zodat
de levering op dezelfde dag, met dezelfde batchnummers op één adres plaatsvindt.

Vraag: Wat moet ik doen als ik te veel vaccins heb besteld?
Antwoord: U kunt uw bestelling tot 8 dagen voor levering gratis aanpassen.

Vraag: Hoe kan ik mijn vaccinatiespreekuur het beste plannen?

Antwoord: Wij adviseren u flexibel om te gaan met het plannen van het
vaccinatiespreekuur. Door eerst de bestelling te plaatsen en daarna het spreekuur in
te plannen, kunt u beter inspelen op de daadwerkelijke leverdatum van de vaccins.

Vraag: Hoe kan ik voorkomen dat mijn praktijk zonder vaccins komt te zitten?
Antwoord: Er zijn voldoende vaccins beschikbaar voor alle praktijken. Nabestellen
van vaccins is mogelijk. Dit betekent dat er geen risico is dat u zonder vaccins komt te
zitten, zelfs als u niet als eerste bestelt.

Vraag: Waarom voelt het alsof ik kaartjes koop voor een concert?

Antwoord: SNPG merkt jaarlijks dat velen van de ruim 5.000 bestellende praktijken
ervoor kiezen om direct na opening van de applicatie in te loggen om te bestellen,
zodat bij de bestelling nog alle leverdata beschikbaar zijn. Het advies van SNPG is om
de vaccins een paar dagen voor het vaccinatiespreekuur te laten leveren. Dit maakt
de kans op onderbrekingen in de koude keten kleiner. Het NHG adviseert om te
vaccineren tussen half oktober en half november, wat de noodzaak om de vaccins al
begin oktober te ontvangen wegneemt.

Daarnaast worden de vaccins door het RIVM in delen beschikbaar gesteld, wat
inhoudt dat ook op de tweede besteldag (4 juni) nog vroege leverdata beschikbaar
zijn.

Vraag: Waarom wordt er niet regionaal geleverd, zodat alle praktijken in die regio
tegelijk de vaccins ontvangen?

Antwoord: Regionaal leveren is niet wenselijk omdat dit precedenten schept. SNPG
kan niet voor de praktijk bepalen wanneer wordt geleverd. U bepaalt zelf wanneer u
de vaccinatiespreekuren plant. Daarbij houdt u rekening met beschikbaar personeel,
een beschikbare locatie en wellicht ook met het aanwezige draaiboek van
voorgaande jaren. Wanneer door SNPG op landelijk niveau wordt bepaald welke
regio voorrang krijgt, wordt uw praktijkvoering mogelijk verstoord. Hier geeft SNPG
niet de voorkeur aan.

Vraag: Waarom verloot SNPG niet de leverdata?
Antwoord: SNPG geeft niet de voorkeur aan het van bovenaf bepalen welke praktijk



wanneer geleverd krijgt, omdat de regie over de praktijkvoering bij u ligt en niet bij
de landelijke organisatie.



